Resume af bestyrelsesmgdet 14.08.2018

1. Betaling af hj=lp til medlemmer med problemer pa mail.

Vi opretter ikke flere DSA-mails, og vil fortsaette med denne service idet det er fa mailproblemer hvor betalt
assistance er ngdvendigt.

2. TV2Play
Vi udfeerdiger en medlemsmail og vedhzefter en tilpasset version af materialet.

Dog skal det fgrst afklares om medlemmer som skifter fra tidligere fuld abonnement ogsa profiterer af den
gratis maned.

Dernast skal teksten andres sa det klart fremgar at det alene geelder medlemmer med fast mellempakke
eller fast fuldpakke.

3. Kanalkgb for 2019

Udbudsmaterialet er godkendt og revideret og kommentarer returneres til HL senest d. 20, august.
Materialet udsendes primo september med svarfrist d. 15. oktober 2018,

4. Handelsbetingelser til hjemmesiden.

KH tilretter sammen med advokat Hans Vestergaard. Hvorefter de kan bruges.



